
Polftica de Calidad 

Proporcionamos productos y servicios que cumplen requisitos 
claramente establecidos, orientados hacia el futuro y con 
resultados destacables frente a la competencia, con el fin de 
garantizar la satisfacci6n del cliente a largo plaza. 

Mejoramos continuamente nuestros procesos empresariales y el 
rendimiento operativo, para superar las expectativas de las 
clientes, prestandoles servicios fiables, en todo momenta y en 
todo el mundo. 

Aplicamos procesos empresariales y proporcionamos formaci6n a 
los empleados para prevenir incumplimientos de los requisitos,
hacienda hincapie en la prevenci6n de los defectos. 

Todos los empleados y los proveedores de Schindler adoptamos 
un patron de rendimiento centrado en: 

Hacer las cosas bien 
Seguridada la primera, siempre. es UNA 

Schindler, tu primera opci6n Schindler 


